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① 
Orientação sobre isenção de pagamento da dívida / adiamento do 
pagamento da dívida e pagamento da dívida (esse documento) 

② 
Formulário de solicitação de isenção de resgate de empréstimo para 
empréstimos especiais para fundos de emergência, etc. 

③ 
Caderno sobre “Procedimentos para aplicação de isenção de resgate, 
resgate e adiamento de resgate”（Avisos importantes） 

④ 
Alterar formulário de notificação（Se você mudou seu nome ou endereço, 
envie） 

⑤ Formulário de solicitação de adiamento de resgate  

⑤-1 
Documento de Parecer de Pesquisa da Organização de Apoio ao 
Aconselhamento da Independência 

⑥ 
Documento de solicitação de registro de conta (Não é enviado para quem 
tem conta registrada) 

 Formulário de pedido de pagamento automático (Não é enviado para quem 
tem conta registrada) 

 Envelope de retorno 
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〇〇県〇〇市 
〇〇町〇〇丁目 
〇〇番地 
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Código de empréstimo 
KA1234567 

Corporação de Bem-Estar Social Conselho de Bem-Estar Social de Aichi 
Central de Resgate de Empréstimos Especiais 

 
 
 
 
 
Esta informação é enviada para aqueles que tomaram emprestado "Fundo de emergência (Inscrições até 31 
de março de 2022)", "Primeiro Fundo de apoio abrangente (Inscrições até 31 de março de 2022)". 
 A partir de janeiro de 2023, começou o resgate (devolução do dinheiro emprestado). Se você ainda não 
começou a pagar, use o formulário de pagamento que já foi enviado a você. Além disso, continuaremos a 
aceitar aqueles que não solicitaram isenção de reembolso devido à não tributação do imposto de residência 
(taxa per capita / percentual de renda) em 2021 ou 2022, portanto, inscreva-se o mais rápido possível. 
Além disso, se o imposto residente de 2021 ou 2022 (taxa per capita/taxa de renda) não estiver isento de 
impostos, e o mutuário e o imposto residente de 2023 do proprietário (taxa per capita/taxa de renda) 
estiverem isentos de impostos, eles serão reembolsados. a partir do mês seguinte a um ano do mês de 
início (mês de devolução do dinheiro) serão isentos. Consulte o livreto anexo ③ "Sobre os procedimentos 
para isenção de resgate, resgate e adiamento de resgate." 

１．Documentos enviados desta vez (itens anexados) 
*Como fornecemos informações sobre como solicitar cada fundo emprestado, se você estiver pedindo vários 
tipos de fundos, receberá um envelope para cada um. 

 

Empréstimos especiais como pequenos fundos de emergência devido ao impacto da nova infecção por coronavírus 

Orientação sobre isenção de pagamento da dívida / adiamento do pagamento da dívida e pagamento da dívida 

Notification of Exemption and Repayment 

 

２．Informações de contato 
  Conselho de Bem-Estar Social de Aichi Central de Resgate de Empréstimos Especiais 
  【TEL ／Contact Number】052‐684-9766 
  【Horário de recepção／Reception Time】Dias úteis  9:00 ~ 17:00 
 *Você também pode ligar em inglês, espanhol, nepalês, português, vietnamita, tagalo e cingalês. 

 Este guia também está disponível em nosso site. 
英語 Please check the homepage 簡体語 请查看主页 韓国語 홈페이지를 확인해 주세요 
スペイン語 Por favor, consulte la página de inicio ネパール語 कृपया गृहपृष्ठ जााँच गर्नुहोस् 
ポルトガル語 Verifique a página inicial ベトナム語 Vui lòng kiểm tra trang chủ  

・Para dúvidas sobre este assunto, entre em contato com o número de telefone acima. 
Imediatamente após receber esta notificação, pode ser difícil conectar-se ao telefone. Observe que. 
・Os documentos uma vez enviados não podem ser devolvidos. Observe que. 
・Não podemos responder o resultado do pedido de isenção por telefone. Por favor, verifique a 
notificação de resultado que você receberá após o exame. 
・Aqueles que solicitaram isenção de resgate ou adiamento de resgate, aguarde até ser notificado dos 
resultados. 
・Se o talão de pagamento for entregue à pessoa para quem foi decidida a isenção, etc., não há 
necessidade de reembolsar. 

 

【atenção】 

Site de Empréstimo 

Especial da Sociedade 

 

Se você estiver pedindo 
emprestado o Fundo de 
Apoio Geral Alargado, um 
guia separado será 
enviado a você. 
 
Se solicitar a isenção de 
resgate do Fundo de 
Apoio Geral Alargado, 
será um pedido com base 
na isenção fiscal em 
2023. 



●Verifique se o empréstimo é isento Fluxograma

Corporação de Bem-Estar Social
Conselho de Bem-Estar Social de Aichi

Empréstimos especiais como pequenos fundos de emergência devido ao impacto da nova infecção por coronavírus

Procedimentos para aplicação de isenção de resgate, 
resgate e adiamento de resgate

1

Avisos importantes

Verifique a página de solicitação de isenção de empréstimo.

Durante 2021, 2022 ou 2023, o Locatário (a pessoa que pediu dinheiro emprestado) estava isento 
tanto da "taxa per capita" quanto da "porcentagem de renda" do imposto habitacional?

O atual chefe da família era um membro da família 
quando você pediu o dinheiro emprestado?

Locatário
diferente

Quem é o atual chefe de família?

Isento de 
imposto

Sim

Seu empréstimo não será perdoado.

Verifique a página de reembolso.

Por favor olhe：P.2 Por favor olhe：P.3Por favor olhe：P.2 Por favor olhe：P.6

O atual chefe de família está isento tanto da taxa per 
capita quanto da taxa de renda do imposto de residência 

durante 2021, 2022 ou 2023?

Locatário

ele
mesmo

Não

Tributação

Tribu
tação

Isento de 
imposto

Aqueles que receberam assistência pública depois de pedir dinheiro emprestado ou que receberam 
um certificado de invalidez podem ser isentos de reembolso.

Entre em contato com a Central de Resgate de Empréstimos Especiais(052-684-9766)

③

●O que está escrito neste guia

１ Sobre a aplicação de isenção de resgate

２ Sobre o certificado de isenção fiscal

３ Resgates futuros

４ Adiamento do procedimento de resgate

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P.2~P.3

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P.4~P.5

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P.6~P.12

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P.13~P.16

Exemplo：No caso de "Fundo de emergência (Inscrições até 31 de março de 2022)" e "Primeiro Fundo de apoio 
abrangente (Inscrições até 31 de março de 2022)", que será resgatado a partir de janeiro de 2023

Janeiro de 2023 Janeiro de 2024

Procedimento de isenção 
de reembolso com 
certificado de isenção 
fiscal para 2021 e 2022

O dinheiro devido a ser reembolsado após janeiro de 2023 será isento.

Procedimento de isenção de 
reembolso com certificado de 
isenção de impostos para 2023

Não isento
O dinheiro devido a ser reembolsado 

após janeiro de 2024 será isento.

Esta informação se aplica a "Fundo de emergência (Inscrições até 31 de março de 2022)
" e "Primeiro Fundo de apoio abrangente (Inscrições até 31 de março de 2022)".
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●Prazo de inscrição

Sobre a aplicação de isenção de resgate１

●A pessoa que pode executar o procedimento desta página

●Por favor, coloque os documentos necessários 1, 2 e 3 no envelope endereçado e envie-os 
pelo correio até o prazo de inscrição abaixo.

Deve chegar até 29 de setembro de 2023

Pessoas que foram orientadas para P.2 no fluxograma

núm
ero Documentos necessários para a candidatura Autoverificação

1

Certificado de residencia ※Por favor, certifique-se de enviar um certificado de 

residência que satisfaça as seguintes condições.
・Documentos com a declaração “Certifico que são iguais aos originais dos cartões de residente de 

todos os membros do agregado familiar”.
・Itens sem Meu Número
・Emitido em 3 meses
・Chefe de família listado

□

2

Certificado de Isenção Fiscal 2023 (somente Locatário)
*O período de isenção varia de acordo com o ano (consulte a página 1.)
*Tanto a taxa per capita quanto a taxa de renda são isentas de imposto
*Também é aceitável um certificado de tributação declarando que o valor tributável é "0".
(Consulte a página 4)

□

3 Documento de pedido de isenção de reembolso② ※Anexo de A4 □
※atenção※
・Se você recebeu vários avisos (envelopes), inclua cada formulário de inscrição, um 
cartão de residente e um certificado de isenção de impostos.
・Por favor, note que os documentos uma vez enviados
não podem ser devolvidos.

*Caso haja alteração 
de endereço ou 
nome, favor enviar 
junto a “Notificação 
de Alteração ④”.

Por favor, envie 
os documentos 
1, 2 e 3.

Envelope de 
retorno

3Documento de pedido de 
isenção de reembolso

2Certificado de isenção fiscal
（Locatário）

1Certificado de 
residencia

ExemploExemplo

チェックを入
れてください

1

愛知県 花子

Escreva o nome do mutuário.

Exemplo de entrada

Anote um número de telefone onde 
você pode ser encontrado.

２

3

4

【Escreva com uma caneta esferográfica.】

✔

✔
✔
✔

✔

✔
✔

111-111-1111

Leia as frases 
de ① a ⑥ e 
marque.

Escreva a data em que 
escreveu o documento.

１．Se o mutuário for o chefe da família e estiver isento de imposto de residência (taxa per capita 
e taxa de renda) em 2021, 2022 ou 2023

ou
２．2021, 2022, 2023 imposto residente (taxa per capita / imposto de renda) é isento de 
impostos e o atual chefe de família não é um membro da família no momento do empréstimo

Coloque 
uma marca 
de seleção.

1

5 8 11
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Sobre a aplicação de isenção de resgate１

Pessoas que foram orientadas para P.3 no fluxograma

●A pessoa que pode executar o procedimento desta página

●Por favor, coloque os documentos necessários 1, 2 e 3 no envelope endereçado e envie-os pelo 
correio até o prazo de inscrição abaixo.

・Se o mutuário e o chefe de família não forem a mesma pessoa e o mutuário e o chefe de família estiverem isentos de imposto

núm
ero Documentos necessários para a candidatura Autoverificação

1

Certificado de residencia ※Por favor, certifique-se de enviar um 

certificado de residência que satisfaça as seguintes condições.
・Documentos com a declaração “Certifico que são iguais aos originais dos cartões de residente 

de todos os membros do agregado familiar”.
・Itens sem Meu Número
・Emitido em 3 meses
・Chefe de família listado

□

2

Certificado de Isenção Fiscal 2023 （Locatário e chefe de família）

・ Se o mutuário e o chefe de família estão isentos de impostos no mesmo ano

*O período de isenção varia de acordo com o ano (consulte a página 1.)

*Tanto a taxa per capita quanto a taxa de renda são isentas de imposto

*Também é aceitável um certificado de tributação declarando que o valor tributável é 

"0". (Consulte a página 4)

□

3 Documento de pedido de isenção de reembolso② ※Anexo de A4 □
※atenção※
・Se você recebeu vários avisos (envelopes), inclua cada formulário de inscrição, um 
cartão de residente e um certificado de isenção de impostos.
・Por favor, note que os documentos uma vez enviados
não podem ser devolvidos.

●Prazo de inscrição

Deve chegar até 29 de setembro de 2023

愛知県 花子

Leia as frases 
de ① a ⑥ e 
marque.

Escreva a data em que 
escreveu o documento.

Escreva o nome do mutuário.

✔

Exemplo de entrada

Anote um número de telefone onde 
você pode ser encontrado.

２

3

4

5 8 11

【Escreva com uma caneta esferográfica.】3Documento de pedido de 
isenção de reembolso

2Certificado de isenção fiscal
（Locatário）

1Certificado de 
residencia

ExemploExemplo

Por favor, envie 
os documentos 
1, 2 e 3. Envelope de 

retorno

1

Coloque 
uma marca 
de seleção.

✔

111-111-1111

✔
✔

✔

✔
✔

*Caso haja alteração 
de endereço ou 
nome, favor enviar 
junto a “Notificação 
de Alteração ④”.



Perguntas frequentes

Q1. Onde e como posso obter um certificado de 
isenção fiscal? O Conselho de Bem-Estar Social da Prefeitura de 

Aichi e os conselhos municipais de bem-estar 
social não podem responder a perguntas sobre 
impostos como os da esquerda.

Entre em contato com o departamento de 
impostos do escritório municipal local.

Q2. Gostaria de obter um certificado de isenção de 
impostos, mas não apresentei uma declaração de 
imposto de renda, ajuste de imposto de final de 
ano ou imposto de residência.

Q3. Não sei se o imposto de residência é isento.

O que é um certificado de isenção de impostos que comprova que tanto o imposto 
per capita quanto o imposto de renda estão isentos do imposto residente?

・Se você não apresentou uma declaração de imposto de renda ou ajuste de imposto de final de ano, 
não poderá receber um certificado de isenção de imposto se não apresentar uma declaração de 
imposto de residente.
Para obter mais informações sobre como registrar seu imposto de residência, entre em 
contato com o departamento de impostos do escritório municipal local.

・Alguns municípios emitem um "certificado de imposto (de 
renda)" ou "certificado de imposto unicipal/prefeitural/certificado
de imposto" que declara o valor tributável como "0" em vez de 
um certificado de isenção de impostos.
（Será tratado da mesma forma que um certificado de isenção fiscal）
【Consulte a lista de nomes de documentos que certificam a 
isenção de impostos na província de Aichi na próxima página.】

・Refere-se ao documento comprovativo da matéria colectável da pessoa singular emitido pela 

repartição municipal da sua residência (*).

“Fundo de emergência (Inscrições até 31 de março de 2022)”
“Primeiro Fundo de apoio abrangente (Inscrições até 31 de março de 2022)”
Aqueles que usaram os empréstimos acima

Obtenha um certificado para “2021”, “2022” ou “2023”, onde “tanto a taxa per capita quanto o 

percentual de renda” são isentos de impostos.

*As certidões para 2021 podem ser obtidas na prefeitura municipal de sua residência a partir de 1º de 
janeiro de 2021.
*As certidões para 2022 podem ser obtidas na prefeitura municipal de sua residência a partir de 1º de 
janeiro de 2022.
*As certidões para 2023 podem ser obtidas na prefeitura municipal de sua residência a partir de 1º de 
janeiro de 2023.
・O mês de isenção varia dependendo do certificado do ano fiscal que você enviar. Consulte as páginas
1-3.

A taxa per capita e a taxa de renda são listadas como 
0 ienes ＝ Isento de imposto

*Se deixado em branco, não é isento de impostos. Entre em 
contato com a prefeitura.

4

2 Sobre o certificado de isenção fiscal

* Por favor, note que o "Aviso de Redução de Imposto Municipal/Prefeitura 
(Cancelamento)" não é um certificado de isenção de imposto.

Exemplo
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2 Sobre o certificado de isenção fiscal

あ た

な

か

さ

は

た

ま

美浜町

や

愛知県内の非課税を証明する書類名称一覧

市町村 証明書 市町村 証明書

愛西市 課税（非課税）証明書 武豊町 所得（課税）証明書

一宮市 所得非課税証明書 飛島村 課税・非課税証明書

稲沢市 非課税証明書 豊根村 非課税証明書

あま市 非課税証明書 東栄町 所得（非課税）証明書

安城市 所得（非）課税証明書 東郷町 非課税証明書

犬山市 課税（非課税）証明書 豊山町 非課税証明書

岩倉市 課税証明書 名古屋市

市民税・県民税証明書

（課税・非課税証明）

※市税事務所、区役所など

　　　　　　　　　　　　　　　で発

行

阿久比町 課税（非課税）証明書

大府市 所得課税証明書 熱田区

岡崎市 非課税証明書 北区

尾張旭市 所得（非）課税証明書 昭和区

春日井市 所得課税証明書 中村区

蒲郡市
住民税決定証明書 中区

（所得課税証明書） 西区

千種区

大口町 非課税証明書 天白区

大治町 課税証明書 中川区

清須市 非課税証明書 港区

江南市 非課税証明書 南区

刈谷市 所得課税証明書 東区

北名古屋市 非課税証明書 瑞穂区

蟹江町 非課税証明書 長久手市 非課税証明書

幸田町 所得課税証明書 西尾市 所得課税証明書

小牧市

所得課税証明書 緑区

（非課税証明書は 名東区

　　　　文言のみが記載される） 守山区

設楽町 非課税証明書 東浦町 所得・課税（非課税）証明書

高浜市 非課税証明書 碧南市 所得・課税証明書

新城市 非課税証明書 日進市 所得証明書（課税証明書）

瀬戸市 非課税証明書 半田市 所得・課税証明書

田原市 非課税証明書 扶桑町 非課税証明書

知多市
課税・非課税証明書 南知多町 課税・非課税証明書

（所得証明書）

東海市 市民税・県民税（所得）証明書

常滑市 所得課税証明書

非課税証明書

知立市 非課税証明書 みよし市 所得課税証明書

津島市 所得課税（非課税）証明書 弥富市 課税（非課税）証明書

豊田市 所得課税証明書

豊橋市 非課税証明書

豊明市 非課税証明書

豊川市 非課税証明書



Resgates futuros3

・Atualmente, a partir de janeiro de 2023, o mutuário vem resgatando por transferência 

bancária ou boleto. Mas, se for difícil reembolsar o dinheiro emprestado, você pode

solicitar “adiamento de reembolso” para adiar o reembolso por até 12 meses.

Pessoas que foram orientadas para P.6 no fluxograma 

・Aqueles que não são elegíveis para isenção serão obrigados a reembolsar o empréstimo.

6

●(Para quem paga com boleto)
Orientação de procedimentos de transferência bancária

・Se você registrar uma conta para resgate, ela será sacada no dia 27 de cada mês.

・Débito direto é conveniente para aqueles que não podem ir para a transferência durante o horário de 

funcionamento do Japan Post Bank.

・A conta registrada será uma conta de transferência de resgate comum para todos os empréstimos.

*Consulte a página 13 para “Adiamento de resgate".

・O registro da conta pode ser solicitado das duas maneiras a seguir.

Tipo de pedido de registro Documentos necessários para a candidatura Página

Formulário de pedido de 
pagamento automático

Aplicação através do preenchimento do formulário de 
pedido de registo de conta / formulário de pedido de 
pagamento automático

7

Aplicativo de registro na Web
Inscreva-se a partir do seu smartphone ou tela do 

computador
8

●Como registrar uma conta de transferência

*Algumas instituições financeiras não podem lidar com este serviço.

*Se a data de retirada for um sábado ou domingo, a retirada será feita no próximo dia útil.

*Se o saque não for possível por falta de saldo, enviaremos um boleto para pagamento.

*Observe que o valor do mês seguinte não pode ser sacado ao mesmo tempo.



Resgates futuros3
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①Documento de solicitação de 
registro de conta 

・Se você já concluiu o procedimento e deseja mudar para outra conta, é necessário concluir

o procedimento de registro novamente.

□ゆうちょ銀行

□ゆうちょ銀行以外の銀行

令和５年　 　月　 　 日

携帯

電話

社会福祉法人愛知県社会福祉協議会 会長　殿

コロナ特例貸付に係る、すべての貸付に対する共通の償還振替用口座として、
別紙依頼書のとおり口座登録することに同意します。

口座登録申込書

　

申
込
者

性
別

生
年
月
日

現住所

（〒　　　　　　－　　　　　　　　　)

　　　　年　　　月　　　日
□男

□女

氏　 名

フリガナ

自宅

②Formulário de solicitação de 
transferência de conta de depósito Envelope de retorno

núm
ero Documentos necessários para a candidatura

Autoverific
ação

①
Documento de solicitação de registro de conta ⑦
・Escreva seu nome, endereço atual, número de telefone, sexo, data de 

nascimento e data
□

②

Formulário de solicitação de transferência de conta de depósito
・O carimbo de entrega está claramente carimbado e carimbado no local 

correto.
・Recorte a terceira página e guarde-a como cópia.

□

●Prazo de inscrição

✓ Por favor, envie os seguintes documentos.

Se você se inscrever até o dia 15 de cada mês 

(* deve chegar),Se não houver defeitos nos 

documentos, a transferência em conta será possível a partir do próximo mês.

●Sobre os procedimentos de transferência de conta(Aplicação usando o formulário 
de solicitação de pagamento automático)

・Por favor, preencha seu nome, endereço, 
número de telefone, sexo, data de nascimento e 
a data em que você preencheu.

・Escreva o nome da instituição financeira, nome da 
agência, tipo de depósito, número da conta e nome
da conta que deseja registrar.
・Para o Japan Post Bank, preencha a caixa abaixo.
・Por favor, pressione o selo claramente.

Exemplo de entrada

愛知県 花子
アイチケン ハナコ

461-0011
名古屋市東区白壁1-45 白壁ビル3階

111-111-1111 ✔ 1990 3 17

8 6

・Se não souber o selo, verifique no 
balcão da instituição financeira.

*Caso haja alteração 
de endereço ou nome, 
favor enviar junto a 
“Notificação de 
Alteração ④”.
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●Sobre os procedimentos de transferência de conta(Aplicação por
registo Web)

・Os pedidos de registro na web podem ser registrados sem a necessidade de um 

carimbo pessoal.

・Se você concluir o registro da sua conta até o dia 10 de cada mês, poderá transferir 

fundos a partir desse mês.

・Ao solicitar o cadastro online, por favor, prepare "Informações sobre isenção de resgate e 

resgate" e "Caderneta ou cartão de caixa da conta a ser cadastrada".

Você precisará de seu nome e código de empréstimo para registrar sua conta.

・Escaneie o código QR à direita com seu smartphone e siga as 
instruções para se registrar.
Se você estiver usando um computador, poderá entrar no site de 
entrada no site do Conselho de Bem-Estar Social da Província de 
Aichi. (Veja a próxima página para detalhes)

Tela de entrada 
de registro WEB
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●Procedimento de transferência de conta(Aplicação por registo Web)

①

②

③

1. Política de Privacidade

① Pressione Abrir/Abrir na tela.

② Marque "Concordo com todos os 

itens acima".

③ Pressione "Concordo e Avançar".

2.申請情報の登録

① Digite seu Código de Empréstimo.

② Digite seu nome, número de telefone onde 

você pode ser contatado e data de 

nascimento (calendário cristão).

③ Clique em "Confirmar informações do 

aplicativo".

①

②

③
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●Procedimento de transferência de conta(Aplicação por registo Web)

3. Confirme as 

informações do aplicativo

① Se não houver erro no 

conteúdo de entrada, pressione 

"Avançar".

4. Selecione o método 
de pagamento

①Pressione "Transferência de 

conta".

①

①
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●Procedimento de transferência de conta(Aplicação por registo Web)

5. Cadastro do titular da 

conta de pagamento 

① Digite o nome da caderneta da 

conta a ser registrada.

② Insira o nome da caderneta em 

katakana de largura total.

6. Confirme os 
detalhes do registro

① Se não houver erros no conteúdo, 

pressione "Para a tela de registro de 

informações de pagamento".

①

①

②
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●Procedimento de transferência de conta(Aplicação por registo Web)

7. Transição para a 

tela de registro

① Você será direcionado para a 

tela de registro de informações da 

conta, então pressione "Sim".

8. Insira as informações 
da conta

① Insira as informações da conta 

descritas na caderneta e pressione 

Registrar.

①

O registro está completo quando 

esta tela é exibida.

①

A tela difere 
dependendo da 

instituição financeira.



【 Método de aplicação 】

Se você atender aos requisitos de elegibilidade para adiamento de resgate (reembolso), preencha o anexo ⑤
“Pedido de Diferimento de Resgate de Empréstimo Especial para Pequenos Fundos de Emergência no Sistema 
de Empréstimo para Fundos de Bem-Estar de Subsistência” e os documentos necessários e envie-os para o 
envelope de retorno. envie-o para o Centro Especial de Resgate de Empréstimos do Conselho de Bem-Estar 
Social da Prefeitura de Aichi.

【Documentos necessários para a candidatura】
① Formulário de solicitação de adiamento de resgate *Se você tiver vários empréstimos, poderá adiar todos os 
empréstimos qualificados para adiamento enviando um formulário de solicitação.
② Documentos necessários para se candidatar aos seguintes requisitos de elegibilidade【 escolha um 】

13

Requisitos de elegibilidade para carência de pagamento
申請に必要な証明書類等

【いずれか１つ】

１ Em caso de terremoto, incêndio, etc. Certificado de desastre, etc.

２ Se estiver em tratamento médico Atestado médico, etc.

３ Se você está desempregado
Certificado de aposentadoria, 
aviso de separação, etc.

４ Se você estiver recebendo um período de carência para resgate de outros
empréstimos, como bolsas de estudo ou empréstimos comerciais (excluindo
empréstimos habitacionais)

Documentos que comprovem que 
você está recebendo carência 
para resgate de outros 
empréstimos

５ Quando, em resultado de consulta a uma organização de apoio à consulta da
independência, esta emita parecer de que é conveniente adiar o reembolso devido
à situação de vida do mutuário.
(Consulte a lista de balcões de consulta para organizações de apoio à consulta de
independência no verso.)

Documento de Parecer de Pesquisa 
da Organização de Apoio ao 
Aconselhamento da Independência

６ Quando o presidente do conselho de assistência social reconhece que é
extremamente difícil para o mutuário devolver o empréstimo.
(Exemplos de motivos inevitáveis)
・Vida instável devido à perda de renda e emprego instável(Com base no rendimento
dos últimos três meses ser ou não equivalente à isenção de imposto habitacional).
・Evacuado devido à violência doméstica.
・Existem várias dívidas e existe a possibilidade de consolidação da dívida.
・Não consigo pagar contas de serviços públicos, etc., e estou tendo dificuldades para
viver. etc

Folha de Confirmação da Situação

de Adiamento do Pagamento da

Dívida⑤-1

Para aqueles que receberam empréstimos especiais para fundos de bem-estar de subsistência devido à influência da 
nova doença infecciosa do coronavírus

Orientação sobre procedimentos de carência de resgate (reembolso)

Atenção
A fim de fornecer adequadamente o apoio necessário para a reconstrução da vida, receba o máximo de apoio possível 

da organização de apoio à consulta de independência no sistema de apoio aos necessitados.
Um período de carência de até 12 meses (adiamento do reembolso) será aplicado a partir do mês em que o pedido de 

adiamento do reembolso e os documentos comprobatórios chegarem ao Centro Especial de Reembolso de 
Empréstimos do Conselho de Bem-Estar Social da Prefeitura de Aichi.

Entraremos em contato caso falte algum documento.
Aqueles que solicitaram a graça não precisam devolver o dinheiro durante o período de resgate, mesmo que recebam 

um papel exigindo o dinheiro.
Além disso, se o pagamento for feito por débito direto no mês em que começa a carência, o valor será devolvido no 

mês seguinte.

≪Informações de contato≫
Assuntos relacionados a resgate (reembolso) de empréstimo, isenção e postergação de pagamento

Corporação de Bem-Estar Social Prefeitura de Aichi Conselho de Bem-Estar Social Centro Especial de Resgate de Empréstimos

Telefone: 052-684-9766 Segunda a sexta (exceto feriados) AM9:00-PM5:00

Junho de 2023 Conselho de Bem-Estar Social da Prefeitura de Aichi

4 Adiamento do procedimento de resgate
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Sobre o negócio de apoio de consulta de independência
Se você tiver problemas ou preocupações sobre como encontrar um emprego, moradia ou administrar seu orçamento 

doméstico, consulte primeiro o serviço de consultoria local. A equipe de suporte pensará em conjunto sobre que tipo de suporte 
é necessário. Vamos criar um plano concreto e apoiá-lo em direção à independência enquanto permanecemos perto de você. 

As informações de contato do município onde você mora são as apresentadas na tabela abaixo.

2023 Lista de Balcões de Consulta da Organização de Apoio ao Aconselhamento da Independência

Nome do município
Implementador do 

projeto
Nome de contato Endereço

Número de 
telefone

Nome do município
Implementador do 

projeto
Nome de contato Endereço

Número de 
telefone

名古屋市

名古屋くらしサ
ポートコンソー
シアム(西区、中
村区、中区、中
川区)

名古屋市仕事・暮らし
自立サポートセンター
名駅

名古屋市中村区名駅南
一丁目5番17号ネット
プラザ柳橋ビル3階

052-446-
7333

新城市
社会福祉法人新
城市社会福祉協
議会

新城市くらし・しごと
サポートセンター

新城市字東沖野２０番
地１２

0536-24-
9811

名古屋くらしサ
ポートコンソー
シアム(熱田区、
南区、瑞穂区、
緑区、港区、天
白区)

名古屋市仕事・暮らし
自立サポートセンター
金山

名古屋市熱田区新尾頭
二丁目2番7号富春ビル
4階

052-684-
8131

東海市
東海市市民福祉
部社会福祉課

自立生活支援担当
東海市中央町一丁目1番
地

052-603-
2211

又は0562-
33-1111

生活困窮者支援
共同事業体(千種
区、東区、北区、
昭和区、守山区、
名東区)

名古屋市仕事・暮らし
自立サポートセンター
大曽根

名古屋市北区大曾根四
丁目17番23号イトーピ
ア大曽根
1階

052-508-
9611

大府市
大府市地域福祉課自立
相談支援窓口

大府市中央町5丁目70番
地

0562-45-
6228

豊橋市
生活福祉課自立相談グ
ループ

豊橋市今橋町１番地
0532-51-

2313
知多市

知多市社会福祉
協議会

知多市自立生活サポー
トセンター

知多市緑町32番地の6
0562-39-

3060

岡崎市
直営+委託(社会
福祉法人 愛恵
協会)

岡崎市生活困窮者自立
相談支援事業所「ほっ
とサポートおかざき」

岡崎市十王町２T目９番
地

0564-23-
6292

知立市
知立市社会福祉
協議会

知立市自立相談支援セ
ンター

知立市八ツ田町泉４３
番地

0566-82-
8833

豊田市
社会福祉法人豊
田市社会福祉協
議会

くらし応援課 豊田市錦町1丁目1番地1
0565-34-

1132
尾張旭市

生活困窮に関する相談
窓口

尾張旭市東大道町原田
2600-1

0561-76-
8139

一宮市
福祉総務課福祉総合相
談室

一宮市本町ニT目５番６
号

0586-28-
9145

高浜市
社会福祉法人高
浜市社会福祉協
議会

たかはま自立相談支援
センター こころん

高浜市春日町五T目１６
５ 高浜市いきいき広
場

0566-54-
5563

瀬戸市
仕事・生活自立相談窓
口

瀬戸市追分町64番地の
１

0561-88-
2545

岩倉市

労働者協同組合
ワーカーズコー
プ・センター事
業団

生活自立支援相談室
岩倉市栄町一T目６６番
地 岩倉市役所福祉課
内

0587-38-
5830

半田市
くらし相談室
(半田市役所 2階生活援
護課内）

半田市東洋町二T目１番
地

0569-84-
0677

豊明市
豊明市社会福祉
協議会

豊明市自立生活相談セ
ンターよりそい

豊明市新田町子持松１
番地１

0562-91-
3018

春日井市
社会福祉法人春
日井市社会福祉
協議会

自立支援相談コーナー
春日井市鳥居松町５T目

４４番地

0568-85-
6152

日進市
日進市社会福祉
協議会

くらしサポート窓口
日進市蟹甲町池下268番
地

0561-73-
1497

豊川市
豊川市くらし・
しごと相談支援
センター

豊川市諏訪１T目１番地
0533-89-

2252
田原市

社会福祉法人田
原市社会福祉協
議会

社会福祉法人田原市社
会福祉協議会

田原市赤石二丁目2番地
0531-23-

0610

津島市
社会福祉法人津
島市社会福祉協
議会

生活支援相談窓口
津島市立込町２T目21番
地

0567-24-
1111 (内線

2136)
愛西市

愛西市社会福祉
協議会

ふくしの相談窓口
愛西市稲葉町米野220番
地1

0567-31-
6232

碧南市

碧南市役所 碧南市役所福祉課 碧南市松本町２８番地
0566-95-

9883
清須市

清須市くらし・しごと
サポートセンター

清須市須ケ口1238番地
052-400-

2911

碧南市社会福祉
協議会

社会福祉協議会地域福
祉課地域福祉係

碧南市山神町８T目３５
番地

0566-46-
3701

北名古屋市
社会福祉法人北
名古屋市社会福
祉協議会

生活困窮者自立相談
北名古屋市西之保藤塚
93番地

0568-25-
8500

刈谷市
生活福祉課
生活支援係

刈谷市東陽町1丁目1番
地

0566-62-
1038

弥富市
社会福祉法人弥
富市社会福祉協
議会

弥富市生活自立支援セ
ンター

弥富市鯏浦町上本田95
番地1

0567-65-
8105

安城市
社会福祉課
福祉相談係

安城市桜町１８番２３
号

0566-71-
2245

みよし市
社会福祉法人み
よし市社会福祉
協議会

みよし市くらし・はた
らく相談センター

みよし市三好町湯ノ前4
番地５ふれあい交流館
内

0561-33-
5020

西尾市 健康福祉部福祉課
西尾市寄住町下田２２
番地

0563-65-
2116

あま市
あま市社会福祉課生活
困窮者自立支援窓口

あま市甚目寺二伴田７
６番地

052-444-
3135

蒲郡市 健康福祉部福祉課 蒲郡市旭町１７番１号
0533-66-

1104
長久手市

社会福祉法人長
久手市社会福祉
協議会

長久手市くらし・しご
と・つながり支援セン
ター

長久手市前熊下田171番
地

0561-62-
4700

犬山市 福祉課
犬山市大字犬山字東畑
36番地

0568-44-
0319

東郷町、豊
山町、大口
町、扶桑町

愛知県
尾張福祉相談センター
地域福祉課

名古屋市中区三の丸２
－６－１ (愛知県三の丸
庁舎内)

052-961-
1769

常滑市
社会福祉法人常
滑市社会福祉協
議会

くらし・ひきこもり相
談支援センター

常滑市神明町３T目３５
番地

0569-43-
0660

大治町、蟹
江町、飛島
村

愛知県
海部福祉相談センター
地域福祉課

津島市西柳原町1-14(愛
知県海部総合庁舎内)

0567-24-
2135

江南市
江南市社会福祉
協議会

生活困窮者相談
江南市古知野町宮裏121
番地

0587-53-
8851

阿久比町、
東浦町、南
知多町、美
浜町、武豊
町

愛知県
知多福祉相談センター
地域福祉課

半田市宮路町１－１
0569-31-

0121

小牧市 生活自立支援相談窓口
小牧市堀の内三丁目1番
地

0568-76-
1196

幸田町
社会福祉法人愛
恵教会

社会福祉法人愛恵教会

額田郡幸田町大字菱池
字城山143番地1 幸田町
障害者地域活動支援セ
ンターつどいの家内

0564-63-
1750

稲沢市
社会福祉法人稲
沢市社会福祉協
議会

福祉総合相談窓口 稲沢市稲府町１番地
0587-32-

1484

設楽町、東
栄町、豊根

村

愛知県
新城設楽福祉相談セン
ター地域福祉課設楽駐
在

北設楽郡設楽町田口字
川原田6番地18

0536-63-
0070



Documento de pedido de 
carência de pagamento

Exemplo de entrada

【Escrevo com caneta esferográfica.】
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※Se você selecionou o motivo da solicitação em ⑥, envie a “Folha de 
confirmação de status para adiamento de reembolso ⑤-1” (um exemplo é 
fornecido na próxima página) junto com o Formulário de solicitação de 
adiamento de reembolso em um endereço próprio envelope.

✔

✔

✔

愛知県 花子

111-111-1111

1990 3 17

5 8 6

✔

Escreva a data de envio, 
nome, número de telefone 
e data de nascimento.

Selecione um de ① a ⑥ e 
verifique.

200,000

4 12

5 1 1
6 12 31

5 1 1
7 12 31

Leia o conteúdo de “ア”, 
“イ” e “ウ” e marque.

4 Adiamento do procedimento de resgate

Por favor, escreva se você souber.

*Caso haja alteração de endereço ou nome, favor enviar junto o "Aviso de alteração ④" 
e o cartão de residente.



【Escrevo com caneta esferográfica.】

Aqueles que escolheram ⑥ como motivo para solicitar o adiamento do reembolso
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Folha de Confirmação da Situação de 
Adiamento do Pagamento da Dívida ⑤-1

Exemplo de entrada

⑤-1

4 Adiamento do procedimento de resgate


